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1. Uvodné ustanovenia
1.1 U&el vydania

(1) Tato OS zahrna charakteristiku zariadenia, formy poskytovanej socialnej sluzby.

(2) Vymedzuje prava a povinnosti prijimatel’'ov socialnej sluzby (d’alej PSS) pri poskytovani
socialnej sluzby ako aj nasledky poruSenia domaceho poriadku, povinnosti zariadenia ako
poskytovatel’a socidlnej sluzby.

(3) Popisuje podmienky ubytovania, stravovania auhrady za socialnu sluzbu, moznosti
opustenia zariadenia a ukon¢enia poskytovania socialnej sluzby.

(4) Informuje 0 odporu¢enom dennom rezime v zariadeni, 0 moznosti ucasti na spolo¢enskom
Zivote.

(5) Ustanovuje zasady tolerantného a bezkonfliktného zivota a poriadku v CSS — Jesienka
Myjava, upravuje naleZzitosti pobytu PSS v CSS — Jesienka Myjava.

(6) Vychadza z principov zachovania l'udskej ddstojnosti a autondémie PSS, z reSpektu ich
nazorov, kladie doraz na dodrziavanie I'udskych prav a ob¢ianskych prav.

(7) Vsetci PSS bez rozdielu majt pravo na sluzby v rozsahu a kvalite dohodnutych v Zmluve
0 poskytovani socialnych sluzieb.

(8) Domaci poriadok je zavazny pre PSS aj zamestnancov CSS — Jesienka Myjava.

(9) Domaci poriadok musia reSpektovat’ aj vSetci navstevnici, ktori prichadzaji do CSS —
Jesienka Myjava z akychkol'vek dovodov.

(10) OS je vydana za ti¢elom pokojného spolunazivania PSS ako aj zamestnancov zariadenia.
(11) Ciel'om poskytovania socialnych sluzieb je podpora samostatnosti a sebestac¢nosti PSS na
zaklade ich individudlnych potrieb.

1.2 Suvisiace predpisy

(1) Zakon NR SR ¢. 448/2008 Z. z. 0 socialnych sluzbach a 0 zmene a doplneni zakona ¢.
455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov
(2) Zakon ¢. 447/208 Z. z. o0 penaznych prispevkoch na kompenzaciu tazkého zdravotného
postihnutia a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov

(3) Listina zakladnych prav a slobod - Zakon ¢&. 23/1991, ktorym sa uvadza Listina
zékladnych prav a slobod ako ustavny zakon

(4) Oznamenie ministerstva zahrani¢nych veci Slovenskej republiky ¢. 317/2010 Z. z. -
Dohovor o pravach o0s6b so zdravotnym postihnutim

(5) Aktualne usmernenia a pokyny z Uradu verejného zdravotnictva Slovenskej republiky
a Ministerstva prace, socialnych veci arodiny Slovenskej republiky a Tren¢ianskeho
samospravneho kraja Vv suvislosti S protiepidemiologickymi opatreniami proti Sireniu
ochorenia COVID-19.
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2. Vseobecné ustanovenia

2.1  Skratky

CSS - Centrum socialnych sluzieb

0S - Organiza¢nd smernica

PSS - Prijimatel’ socidlnej sluzby

UVZ SR - Urad verejného zdravotnictva Slovenskej republiky

MPSVR SR - Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej r
republiky

TSK - Trenc¢iansky samospravny Kraj

2. 2 Definicie

(1) Zariadenia socialnych sluzieb poskytuju socialnu sluzbu.

(2) Socialna sluzba je ,,odborna ¢innost’, obsluzna ¢innost’ alebo d’alsia ¢innost’ alebo stibor
tychto ¢innosti, ktoré s zamerané na:

a) prevenciu vzniku nepriaznivej socialnej situdcie, rieSenie nepriaznivej socidlnej situacie
alebo zmiernenie nepriaznivej socialnej situacie fyzickej osoby, rodiny alebo komunity,

b) zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest’” samostatny Zivot a na
podporu jej zaclenenia do spolo¢nosti,

c) zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zdkladnych Zivotnych potrieb
fyzickej osoby,

d) riesenie krizovej socialnej situacie fyzickej osoby a rodiny,

e) prevenciu socialneho vylucenia fyzickej osoby arodiny* (zédkona ¢. 448/2008 Z. z.
0 socialnych sluzbach aozmene adoplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom
podnikani (zivnostensky zdkon) — d’alej zakon o socialnych sluzbach, § 2).

(3) CSS — Jesienka Myjava je zariadenie s celoro¢nym pobytom.

(4) Pozostava z dvoch zariadeni:

1. domov socialnych sluzieb

2. $pecializované zariadenie

3. Charakteristika CSS — Jesienka Myjava

(1) CSS — Jesienka Myjava je zariadenie s celoroénym pobytom.
(2) Je kombinovanym zariadenim.

(3) Od 01.12.2013 je kapacita zariadenia 130 PSS.

(4) V CSS — Jesienka Myjava poskytujeme socialnu sluzbu v:

1. domov socialnych sluzieb 69 16zok

2. $pecializované zariadenie 61 16zok
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(5) CSS poskytuje socialne sluzby pre PSS v stilade so zakonom NR SR ¢. 448/2008 Z. z.
0 socialnych sluzbach a o0zmene adoplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom
podnikani (zivnostensky zakon) a zdkonom ¢. 447/208 Z. z. o0 petiaznych prispevkoch na
kompenzaciu tazkého zdravotného postihnutia a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
Vv zneni neskorsich predpisov.

(6) V domove socialnych sluzieb poskytujeme socidlne sluzby fyzickej osobe do doviSenia
dochodkového veku, ktora je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupeni odkazanosti
je najmenej V. podla prilohy vyssie uvedeného zakona o socidlnych sluzieb alebo fyzickej
osobe, ktord je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca a jej stupent odkézanosti je najmenej III
podl’a prilohy vyssie uvedeného zédkona 0 socidlnych sluzbach.

(7) V $pecializovanom zariadeni poskytujeme socialne sluzby fyzickej osobe, ktora je
odkazana na pomoc inej fyzickej osoby, jej stupen odkazanosti je najmenej V. podl'a prilohy
vyssie uvedené¢ho zdkona o socidlnych sluzieb a ma zdravotné postihnutie, ktorym je najma
Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba, pervazivna vyvinova choroba, sklerdza
multiplex, schizofrénia, demencia rozneho typu etiologie, hluchoslepota, AIDS alebo
organicky psychosyndrom tazkého stupna.

(8) V CSS — Jesienka Myjava, Vv $pecializovanom zariadeni su ciel'ovou skupinou prijimatelia
so zdravotnym postihnutim — Alzheimerova choroba a demencia rézneho typu etiologie.

3.1 Formy poskytovanej socialnej sluzby

(1) Socialnu sluzbu zabezpecujeme pobytovou formou.
(2) Pobytova forma socialnej sluzby v zariadeni sa poskytuje, ak sti€ast'ou socialnej sluzby je
ubytovanie.
(3) Pobytova forma socialnej sluzby sa v CSS — Jesienka poskytuje ako celoro¢na socialna
sluzba.
(4) Pobytovu socialnu sluzbu mozno poskytovat osobe pozbavenej sposobilosti na pravne
ukony len s pisomnym suhlasom fyzickej osoby, ktoru stid ustanovil za opatrovnika ako aj so
sthlasom fyzickej osoby zbavenej sposobilosti na pravne tikony.
(5) Nase zariadenie ako poskytovatel' socidlnej sluzby je povinny vykonavat odborné,
obsluzné¢ a d’alSie cinnosti, zabezpeCovat' vykondvanie tychto Ccinnosti alebo utvarat
podmienky na ich vykonavanie pre druh socidlnej sluzby, ktort poskytujeme a to:

e Vv domove socidlnych sluzieb

e Vv §pecializovanom zariadeni.

3. 2 Druhy poskytovanej socialnej sluzby
3. 2. 1 Domov socidlnych sluZieb

(1) Socialne sluzby budi PSS poskytované v sulade s § 38 zakona o socialnych sluzbach do
dovfsenia dochodkového veku, ak je PSS:
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a) odkazany na pomoc inej fyzickej osoby a jeho stupen odkazanosti je najmenej V podl'a
prilohy €. 3, alebo
b) nevidiaca alebo prakticky nevidiaca a jej stupen odkazanosti je najmenej III podla prilohy
¢. 3.
(2) V domove socialnych sluzieb sa poskytuje:
e pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
socialne poradenstvo,
socialna rehabilitacia,
ubytovanie,
stravovanie,
upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,
e o0sobné vybavenie.
(3) V domove socialnych sluzieb sa zabezpecuje:
e pracovna terapia,
e ziujmova ¢innost,
(4) V domove socialnych sluzieb sa utvarajii podmienky na:
e Uschovu cennych veci.
(5) Poskytovatel’ socialnej sluzby je povinny vykonavat’ odborné ¢innosti, obsluzné ¢innosti
a d’alSie ¢innosti, zabezpeCovat’ vykonavanie tychto ¢innosti alebo utvarat’ podmienky na ich
vykonavanie v rozsahu ustanovenom tymto zakonom, pre druh socialnej sluzby, ktory
poskytuje:
1) odborné ¢innosti
e zékladné socidlne poradenstvo,
e pomoc pri odkédzanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby podla prilohy ¢.
3 v rozsahu podla prilohy €. 4,
pomoc pri uplatiiovani prav a prdvom chranenych zaujmov,
socialna rehabilitacia,
oSetrovatel'ska starostlivost’ v zariadeni,
pracovna terapia,
tlmocenie,
sprostredkovanie,
1. timocenia,
2. 0sobnej asistencie,
pomoc pri vykone opatrovnickych prav a povinnosti,
vychova,
preventivna aktivita,
pomoc pri pracovnom uplatnent,
pomoc pri prevadzke domacnosti, pomoc pri hospodareni s peniazmi, podpora pri
organizovani ¢asu, pomoc pri zapojené sa do spolocenského a pracovného zivota,
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podpora rozvoja osobnych zaujmov, predchadzanie a rieSenie krizovych situacii a podpora
spoloCensky primeraného spravania v rdmci podpory samostatného byvania.
2) obsluzné ¢innosti

su ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, zehlenie, iidrzba bielizne a Satstva,
ubytovanie je poskytovanie byvania Vv obytnej miestnosti alebo vjej casti
S prisluSenstvom, uzivanie spolocnych priestorov a poskytovanie vecnych plneni
spojenych S ubytovanim alebo poskytnutie pristresia na uc¢el prenocovania,

stravovanie je poskytovanie stravy vsulade so zasadami zdravej vyzivy
a s prihliadnutim na vek a zdravotny stav fyzickych osdb podl'a stravnych jednotiek.
Za stravnu jednotku sa povazuju néklady na suroviny. Za celkovi hodnotu stravy sa
povazuju naklady na suroviny a rezijné ndklady na pripravu stravy.

pri poskytovani socialnej sluzby v zariadeni s celoro¢nou pobytovou socialnou
sluzbou s poskytovanim stravovania je poskytovatel’ povinny poskytovat celodenné
stravovanie, za ktoré sa povazuju ranajky, obed, vecera a dve vedlajSie jedla: pri
diabetickej diéte tri vedl'ajsie jedla. PSS v zariadeni s celorocnou pobytovou socidlnou
sluzbou s poskytovanim stravovania je povinny odobrat’ v ramci tejto socialnej sluzby
aspon dve jedla denne, z ktorych jedno musi byt obed alebo vecera.

povinnost’ PSS v zariadeni s poskytovanim stravovania odobrat’ v rdmci tejto socialnej
sluzby jedlo ustanovena v § 17 ods. 4 zédkona o socialnych sluzbach sa nevztahuje na
PSS, ktory nie je odkdzany na pomoc inej fyzickej osoby pri ukonoch sebaobsluhy
podrla prilohy €. 3 prvého bodu a pri tkonoch starostlivosti 0 svoju domacnost’ podl'a
prilohy €. 4 casti II pism. a) az d) a f), nebol pozbaveny sposobilosti na pravne tkony
ajeho sposobilost na pravne tkony nebola obmedzena, ak ma toto zariadenie
vytvorené priestorové podmienky, materidlne podmienky a hygienické podmienky na
pripravu stravy tymto PSS alebo tento PSS si stravovanie zabezpe¢i inak.

3) d’alSie ¢innosti su:

utvaranie podmienok na:
» vykonavanie nevyhnutnej zadkladnej osobnej hygieny,
» poskytovanie nevyhnutného o$atenia a obuvi,
» uschovu cennych veci,
» zaujmovu ¢innost,
poskytovanie
» osobného vybavenia,
» nevyhnutného osatenia a obuvi,
> prepravy
donaska stravy,
pozZiciavanie pomdcok,
zabezpecenie zaujmovej ¢innosti.

(6) Utvaranie podmienok na vykonadvanie nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny zahfiia
poskytovanie zakladnych hygienickych potrieb fyzickej osobe, ktora si ich nevie alebo
nemdze zabezpecit’ v rozsahu potrebnom na zachovanie l'udskej dostojnosti.
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(7) Zaujmova Cinnosti je kultirna ¢innost’, spolocenska ¢innost, Sportova ¢innost’ a rekreacna
¢innost’, ktoré su zamerané na rozvoj schopnosti a zru¢nosti PSS.

(8) Osobnym vybavenim je Satstvo, obuv, hygienické potreby, Skolské potreby a iné veci
osobnej potreby.

(9) Osobné vybavenie sa poskytuje fyzickej osobe, ktorej sa poskytuje celoro¢na pobytova
socialna sluzba, ak tato fyzicka osoba si osobné vybavenie nemdze zabezpecit' sama.
Nevyhnutné oSatenie a obuv sa poskytuje fyzickej osobe, ktord si nevie alebo nemdze
zabezpelit nevyhnutné osatenie aobuv Vrozsahu potrebnom na zachovanie Tludskej
dostojnosti. Za nevyhnutné oSatenie a obuv sa povazuje aj pouZité osatenie a obuv.

3. 2. 2 Specializované zariadenie

(1) Socialne sluzby budu PSS poskytované v sulade s § 39 zékona o socialnych sluzbach, ak
je PSS odkazany na pomoc inej fyzickej osoby, jeho stupent odkazanosti je najmenej V podla
prilohy ¢. 3 amé zdravotné postihnutie, ktorym je najmd Parkinsonova choroba,
Alzheimerova choroba, pervazivna vyvinova porucha, skler6za multiplex, schizofrénia,
demencia rézneho typu etiologie, hluchoslepota, AIDS alebo organicky psychosyndrém
tazkého stupna.
(2) V CSS — Jesienka Myjava, V Specializovanom zariadeni su cielovou skupinou PSS so
zdravotnym postihnutim — Alzheimerova choroba a demencia rézneho typu etiologie.
(3) V $pecializovanom zariadeni sa poskytuje:
e pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
e sociadlne poradenstvo,
e ubytovanie,
e stravovanie,
e upratovanie, pranie, zehlenie a idrzba bielizne a Satstva,
e o0sobné vybavenie.
(4) V specializovanom zariadeni sa zabezpecuje:
e pracovna terapia,
e zaujmova ¢innost,
(5) V specializovanom zariadeni sa utvaraju podmienky na:
e Uschovu cennych veci.
(6) Poskytovatel’ socidlnej sluzby je povinny vykonavat’ odborné ¢innosti, obsluzné ¢innosti
a d’alsie ¢innosti, zabezpeCovat’ vykonavanie tychto ¢innosti alebo utvarat’ podmienky na ich
vykonavanie v rozsahu ustanovenom tymto zakonom, pre druh socidlnej sluzby, ktory
poskytuje:
1) odborné ¢innosti
e zékladné socidlne poradenstvo,
e pomoc pri odkédzanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby podla prilohy ¢.
3 V rozsahu podla prilohy €. 4,
e pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zdujmov,
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socialna rehabilitacia,

oSetrovatel'ska starostlivost’ v zariadeni,

pracovna terapia,

tlmocenie,

sprostredkovanie,

1. tlmocenia,

2. 0sobnej asistencie,
pomoc pri vykone opatrovnickych prav a povinnosti,
vychova,
preventivna aktivita,
pomoc pri pracovnom uplatneni,
pomoc pri prevadzke domdacnosti, pomoc pri hospodareni s peniazmi, podpora pri
organizovani €asu, pomoc pri zapojené sa do spolocenského a pracovného Zivota,
podpora rozvoja osobnych zdujmov, predchadzanie a rieSenie krizovych situacii
a podpora spolo¢ensky primeraného spravania v ramci podpory samostatného byvania.

2) obsluzné ¢innosti

si ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, Zehlenie, idrzba bielizne a Satstva
ubytovanie je poskytovanie byvania v obytnej miestnosti alebo Vv jej Ccasti
S prisluSenstvom, uZivanie spolo¢nych priestorov a poskytovanie vecnych plneni
spojenych s ubytovanim alebo poskytnutie pristreSia na ucel prenocovania,

stravovanie je poskytovanie stravy vsulade so zasadami zdravej vyzivy
a s prihliadnutim na vek a zdravotny stav fyzickych oséb podla stravnych jednotiek.
Za stravnl jednotku sa povazuji naklady na suroviny. Za celkovu hodnotu stravy sa
povazuju naklady na suroviny a rezijné naklady na pripravu stravy.

pri poskytovani socidlnej sluzby v zariadeni s celoro¢nou pobytovou socialnou
sluzbou s poskytovanim stravovania je poskytovatel' povinny poskytovat’ celodenné
stravovanie, za ktoré sa povazuji ranajky, obed, veCera a dve vedlajSie jedla: pri
diabetickej diéte tri vedl'ajsie jedla. PSS v zariadeni s celorocnou pobytovou socialnou
sluzbou s poskytovanim stravovania je povinny odobrat’ v rdmci tejto socidlnej sluzby
aspoil dve jedla denne, z ktorych jedno musi byt obed alebo vecera.

povinnost’ PSS v zariadeni s poskytovanim stravovania odobrat’ v ramci tejto socialnej
sluzby jedlo ustanovena v § 17 ods. 4 zakona o socialnych sluzbach sa nevztahuje na
prijimatel'a, ktory nie je odkdzany na pomoc inej fyzickej osoby pri Ukonoch
sebaobsluhy podl'a prilohy ¢. 3 prvého bodu apri tkonoch starostlivosti o svoju
domacnost’ podl'a prilohy €. 4 casti Il pism. a) az d) a f), nebol pozbaveny sposobilosti
na pravne ukony a jeho spdsobilost’ na pravne tkony nebola obmedzend, ak ma toto
zariadenie vytvorené priestorové podmienky, materidlne podmienky a hygienické
podmienky na pripravu stravy tymto PSS alebo tento PSS si stravovanie zabezpeCi
inak.

3) d’alsie ¢innosti su:

utvaranie podmienok na:
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vykondvanie nevyhnutnej zdkladnej osobnej hygieny,
poskytovanie nevyhnutného oSatenia a obuvi,
uschovu cennych vect,
zaujmovu ¢innost,
e poskytovanie
» osobného vybavenia,
» nevyhnutného oSatenia a obuvi,
» prepravy
e donaska stravy,
e pozi¢iavanie pomdcok,
e zabezpecenie zdujmovej ¢innosti.
(7) Utvaranie podmienok na vykonédvanie nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny zahfiia
poskytovanie zakladnych hygienickych potrieb fyzickej osobe, ktora si ich nevie alebo
nemoze zabezpedit’ v rozsahu potrebnom na zachovanie 'udskej dostojnosti.
(8) Zaujmova cinnosti je kulturna ¢innost’, spolo¢enska ¢innost, Sportova ¢innost” a rekreacna
¢innost’, ktoré sii zamerané na rozvoj schopnosti a zru¢nosti PSS.
(9) Osobnym vybavenim je Satstvo, obuv, hygienické potreby, Skolské potreby a iné veci
osobnej potreby.
(10) Osobné vybavenie sa poskytuje fyzickej osobe, ktorej sa poskytuje celoroéna pobytova
socidlna sluZba, ak tato fyzicka osoba si osobné vybavenie nemoze zabezpecit’ sama.
(11) Nevyhnutné oSatenie a obuv sa poskytuje fyzickej osobe, ktora si nevie alebo nemdze
zabezpeCit' nevyhnutné oSatenie aobuv Vrozsahu potrebnom na zachovanie T'udske;
ddstojnosti.
(12) Za nevyhnutné osatenie a obuv sa povazuje aj pouzité oSatenie a obuv.

YVVY

4. Uhrada za socialnu sluZzbu

(1) PSS plati uhradu za socialnu sluzbu v sume dohodnutej v Zmluve poskytovanie socialnej
sluzby a Zmluvy o plateni za poskytovant socialnu sluzbu podl'a svojho prijmu a majetku.

(2) Ak PSS nema dostato¢ny prijem a majetok na zaplatenie uhrady za socialnu sluzbu alebo
jej Cast’, prechadza tato povinnost’ na vyzivovacie osoby (manzel/ka, deti, rodi¢ia).

4.1  Ubytovanie

(1) CSS - Jesienka poskytuje svojou kapacitou ubytovanie pre 130 PSS, ktori vzhl'adom na
svoj vek, zdravotny stav a stupent odkazanosti, druh socidlnej sluzby st rozdeleni do Styroch
pavilonov.

(2) PSS pri nastupe do zariadenia uzatvaraju Zmluvu o poskytovani socidlnej sluzby
a Zmluvu o plateni uhrady za poskytované socidlne sluzby a je im pridelena izba. K dispozicii
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mame 1 a 2 16zkové izby vybavené postelami, no¢nymi stolikmi, skriiami, stolmi so
stolickami a inymi bytovymi doplnkami.

(3) Ubytovanie sa poskytuje s respektovanim c¢lenenia podla pohlavia, charakteru
zdravotného stavu, mobility, s prihliadnutim na poziadavky PSS ana moznosti CSS —
Jesienka Myjava.

(4) CSS — Jesienka Myjava moze na vlastnti ziadost' PSS, pripadne na navrh lekara,
v odovodnenych pripadoch na navrh riaditela, vediceho socialneho useku, veduceho
zdravotnickeho tseku (napr. ochrana zivota, zdravia apod.), po predchadzajicom
prerokovani a s PSS a s jeho stthlasom, prestahovat’ PSS na iny pavilon alebo izbu.

(5) Sluzbukonajuci personal spise do evidencie vSetky prinesené osobné veci na osobnu kartu,
podobne PSS alebo pribuzny pocas pobytu vSetky novo prinesené veci nahlasi
sluzbukonajucemu personalu a tento je povinny ich zapisat’ do osobnej karty PSS.

(6) PSS by mal Setrne zaobchadzat' s vybavenim a zariadenim miestnosti, v ktorej je
ubytovany, ako aj so zariadenim a vybavenim spolo¢nych priestorov, ktoré uziva.

(7) PSS si moze priniest’ svoje osobné doplnky, po dohode so spolubyvajiicimi a suhlasom
riaditel’ky aj spotrebice, ktoré musia byt evidované na osobnej karte PSS.

(8) Spotrebice aj nové musia byt v dobrom stave, musia mat’ vykonand reviziu (aj nové
spotrebice) tak aby neprislo k ohrozeniu zdravia a zivota ostatnych PSS.

(9) Raz roc¢ne vykonavaji zamestnanci CSS — Jesienka vizuédlnu kontrolu spotrebi¢ov PSS,
Vv pripade, ze im nebude umoznena a pripadne na spotrebi¢ (aj na novy spotrebic) nepredlozi
PSS platnt reviznu spravu a nebude zan plateny poplatok v zmysle platného cennika sluzieb.
(10) PSS, ktori pouzivaju vlastné spotrebice, musia predlozit’ najneskor k 31.12. kalendarneho
mesiaca reviznu spravu od autorizované¢ho revizneho technika, do rak vediicej socialneho
useku, pripadne do rik socidlneho pracovnika.

(11) Predlozenie reviznej spravy sa tyka aj kazdého novozaktipeného spotrebica.

(12) V pripade, Ze revizna sprava preukaze, ze spotrebi¢ je poskodeny alebo neschopny
bezpec¢nej prevadzky, pripadne nepredlozi reviznu spravu, je PSS povinny tento spotrebic
nepouzivat’, z bezpe¢nostnych dévodov.

4.2 Stravovanie

(1) Zabezpecujeme celodennt stravu podl'a stanovenych diét PSS, ktoré urcuje oSetrujuci
lekar.

(2) Strava sa pripravuje v kuchyni zariadenia v sulade s poziadavkami na energeticku
a biologicku hodnotu potravy.

(3) Navrhy jedalnych listkov pripravuje referent stravovacej prevadzky spolu so stravovacou
komisiou, ktoré sa prehodnocuju na samosprave zastupcov PSS a schval'uje ho riaditel’ka,
veduca zdravotnickeho tseku, hlavny kuchar a prakticky lekar.

(4) Raciondlna strava sa podéava 5 krat denne, diabeticka strava sa podava 6 krat denne.

(5) Stravovanie PSS prebieha v jedalinach: na pavilone A, na pavilone D.

(6) V pripade zhor$enia zdravotného stavu PSS sa strava podava priamo na izbe.

(7) Odnaésanie riadu a priborov z jedalne nie je dovolené.
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(8) Potraviny m6zu PSS ukladat’ len na miesta k tomu urcené.

(9) Nepouzitelné zvysky jedal sa vyhadzuju do urcenych nadob, nesmua sa ponechavat’ na
izbach, na chodbach a pod.

(10) PSS maju k dispozicii chladni¢ky na uloZenie jedla.

(11) V pripade, Ze si PSS opusti zariadenie bez ohlasenia personalu, neodoberie si niektoré
Z podavanych jedal ani do dvoch hodin od podania stravy, bude toto jedlo zlikvidované.

(12) V pripade, ze je PSS mimo zariadenia a svoju nepritomnost’ ohlasi sluzbukonajiicemu
personalu, bude toto jedlo v skladovacej nadobe ulozené na pavilone, na ktorom je ubytovany,
Vv chladni¢ke aozna¢ené menom tohto PSS, ak toto jedlo PSS neskonzumuje alebo
nezlikviduje do 07,00 hod nasledujuceho dna, bude jedlo zhygienickych dovodov
zlikvidované sluzbukonajiicim personalom.

(13) Za ucelom vratenia vratky thrady odporu¢ame PSS, aby ohlasili svoju nepritomnost’
veducej sestre najmenej dva pracovné dni vopred, v pripade nepritomnosti pocas viano¢nych
a vel'’kono¢nych sviatkov, je na nastenke v CSS — Jesienka Myjava a na webovej stranke CSS
— Jesienka vzdy zverejneny termin dokedy sa je potrebné odhlasit’ zo stravy.

5. Zivot v zariadeni
5.1 Nastup do CSS - Jesienka Myjava

(1) Na zaklade rozhodnutia 0 odkazanosti na socidlnu sluzbu vydaného Trencianskym
samospravnym krajom a ziadosti o zabezpeenie poskytovania socidlnej sluzby, ktora spliia
vSetky predpisané nalezitosti, je ziadatel’ zaradeny do poradovnika ziadatel'ov, 0 ¢om mu je
zaslané oznamenie 0 zaradeni do zoznamu cakatel'ov a prideleny kod.

(2) Po uvolneni zodpovedajiceho miesta je ziadatel’ predvolany k nastupu do CSS — Jesienka
Myjava pisomne.

(3) PSS sa po prichode do CSS — Jesienka Myjava ubytuje v izbe, v ktorej je uvolnené
miesto.

(4) Po prichode PSS CSS — Jesienka Myjava s nim uzavrie Zmluvu o poskytovani socialnej
sluzby a Zmluvu o plateni thrady za poskytovanie socialnej sluzby vzmysle zakona
0 socidlnych sluzbach.

(5) Vsetky vopred oznacené osobné veci a cennosti, ktoré si PSS so sebou prinesie, budu
zapisané do jeho osobnej karty a uloZené na miesto na to urcené.

(6) Za cennosti a hotovosti, ktoré nie si v uschove na zaklade Zmluvy o uschove, CSS —
Jesienka Myjava nezodpoveda.

(7) Veci pridelené PSS zostavaju majetkom CSS — Jesienka Myjava, PSS je povinny s nimi
zaobchadzat’ s nimi Setrne a pri trvalom odchode z CSS — Jesienka Myjava ich vratit' v stave,
ktory zodpoveda dizke ich uZivania.

(8) Jeden krat ro¢ne sa vykonava inventura oSatenia a cennosti, v pripade, Ze si PSS neZela
vykonavat tOto inventiru, pisomne to vyjadri v osobnej karte svojim prehldsenim a
podpisom.
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5.2 U&ast’ prijimatelov na organizovani a usporiadani Zivota v CSS — Jesienka Myjava —
samosprava

(1) PSS zijtci v CSS — Jesienka Myjava sa podl'a svojich moznosti a schopnosti podiel’aju na
organizovani spolo¢ného zivota v zariadeni prostrednictvom svojich zastupcov, zvolenych do
samospravy.

(2) PSS prostrednictvom samospravy riesia zistené nedostatky, podavaju navrhy na zlepSenie
zivotnych podmienok v CSS — Jesienka Myjava.

(3) Cinnost’ samospravy podrobne upravuje OS Samosprava prijimatelov.

5.3 Spolocensky Zivot v zariadeni

(1) Pocas pracovnych dni je PSS pontikana moznost aktivizacie ato podla toho ako sa
dohodlo v individualnom plane PSS a podl'a aktualneho zaujmu PSS.

(2) PSS si moze vybrat’ z aktivizacie, kde st vyuzivané prvky muzikoterapie, dramatoterapie,
fyzioterapie, psychostimulacie, z orientacie PSS v udalostiach z domova azo sveta,
biblioterapie ¢i rozumovej vychovy a tréningov pamite.

(3) PSS, ktori sa nechcu zucastiovat’ skupinovych aktivizacii, je im ponuknutd individualna
aktivizacia.

(4) Pre PSS su organizované rozne jednodiiové vylety, rekreacné pobyty, organizuju sa pre
nich divadelné predstavenia a iné zdujmové aktivity priamo v zariadeni i mimo neho.

(5) Kulttrna a spolo¢enska ¢innost’ je zabezpetovana zamestnancami CSS — Jesienka Myjava.
(6) PSS modzu pouzivat' rozhlasové a televizne prijimace, ktoré presli odbornou reviznou
prehliadkou, pokial’ tym nie je ruSeny pokoj v CSS — Jesienka Myjava, najmé v ¢ase no¢ného
pokoja.

(7) V pripade, ze chce PSS sledovat' televiziu alebo rozhlas anevie sa dohodnut so
spolubyvajucimi a rusil by no¢ny pokoj moze sledovat’ televiziu a rozhlas vo velkej jedalni
zariadenia bez obmedzenia.

(8) CSS — Jesienka Myjava ma svoju kniznicu, knizny fond sa podla moznosti neustale
dopliiyje, knihy sa pozi¢iavaju PSS podl'a zaujmu.

(9) O moznostiach aktivizacie sa PSS dozvedaju prostrednictvom zamestnancov, ale aj
prostrednictvom samospravy PSS, nasteniek a webovej stranky www.cssmyjava.sk.

5.4 NavStevy prijimatel’ov socialnej sluzby
(1) Navstevy mozu PSS prijimat’ denne neobmedzene, v ¢ase mimoriadnej situdcie, krizovej
situdcie, v Case vyhlaseného ntidzového stavu alebo v ¢ase karanténnych opatreni zameranych

proti Sireniu infek¢éného ochorenia v ¢ase urcenych navstevnych hodin a podla pokynov
zariadenia zverejnenych na webovom sidle zariadenia (metodicky pokyn, oznam).
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(2) V case mimoriadnej situacie, krizovej situdcie, v ¢ase nudzového stavu, V Case
karanténnych opatreni zameranych proti Sirenou infekéného ochorenia sa realizacia navstev
riadi Metodickym pokynom ¢. 06/2020 Plan arezim navstev v CSS — Jesienka Myjava,
aktualne vydanie zverejnené na webovom sidle CSS — Jesienka Myjava — www.cssmyjava.sk.
(3) Mimo situacii uvedenych v bode 2, v ¢ase vykonavania toalety, v ¢ase podavania
stravy, od 16,00 hod, vno¢nych hodinaich moézu PSS prijimat navStevy v navstevnej
miestnosti, ktora sa nachadza vo vstupnej hale CSS — Jesienka Myjava, Vv pripade imobilnych
PSS je navsteva poziadana o trpezlivost’ a navsteva na izbe bude umoznend hned’ ako sa
vsetci PSS v pokoji najedia.

(4) V zaujme zachovania stikromia spolubyvajucich pripade, Vv pripade, ze navstevy na izbe
rusia spolubyvajucich, pripadne spolubyvajlici nestihlasi s ndvStevami na izbe, PSS moze
prijimat’ navStevy v navStevnej miestnosti, vo vstupnej hale alebo Vv spoloéenskych
miestnostiach CSS — Jesienka Myjava.

(5) Zdovodu zabezpecenia ochrany PSS ako aj ochrany majetku PSS ako aj zariadenia
odporucame navstevam ohlasit’ sa na vratnici, v pripade nepritomnosti vratnika odporicame
navsteve ohlésit’ sa sluzbukonajucemu personalu na prislusSnom paviléne a sluzbukonajici
personal privedie PSS domova sociadlnych sluzieb alebo $pecializovaného zariadenia do
navstevnej miestnosti, vstupnej haly alebo spolocenskej miestnosti, pripadne do vestibulu
zariadenia.

(6) Navstevy na izbach st umoznené u imobilnych PSS, u PSS v ¢ase ich choroby alebo na
zaklade zvazenia sluzbukonajticeho personalu a hlavne so sthlasom spolubyvajuceho.

(7) Navstevy na izbach su obmedzené z dovodu reSpektovania osobného sukromia a ochrany
ostatnych PSS.

(8) Navstevami nesmie byt naruSeny pokoj PSS a poriadok naruSovat’ lieCebny rezim, no¢ny
pokoj a domaci poriadok CSS — Jesienka Myjava.

(9) Navstevy musia reSpektovat’ sukromie spolubyvajicich PSS a Domaci poriadok CSS —
Jesienka Myjava a pokyny personalu CSS — Jesienka Myjava.

(10) K prehliadke zariadenia cudzimi osobami je potrebny suhlas riaditelky, resp. fou
poverenej osoby.

(11) Pri mimoriadnych udalostiach mozu byt navstevy zakazané (zakaz navstev nariadeny
regionalnym tradom verejného zdravotnictva, nariadeny zriad’ovatel'om zariadenia, nariadeny
riaditel'om zariadenia, z dovodu vaznych technickych alebo bezpecnostnych dovodov).

(12) V pripade nepritomnosti PSS sa jeho navsteve prisne zakazuje pristup na jeho izbu,
z dévodu ochrany jeho sukromia a majetku.

5.5 Obvykly priebeh dia prijimatel’ov socialnej sluzby
(1) Ciel'om nasho zariadenia je zabezpecit' zmysluplné vyuZzivanie vol'ného ¢asu PSS, ktoré
ma slizit’ na osobnostny rozvoj kazdého PSS s reSpektovanim jeho individualnych potrieb,

schopnosti a moznosti.
(2) Prave preto pripravujeme pre PSS ro6zne aktivity.
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(3) Na zaklade vlastného zaujmu, zhodnotenia celkového stavu PSS, jeho zaujmov
a schopnosti je zaradeny do terapeutickej skupiny.

(4) Hlavnym cielom skupinovej a individudlnej terapie je nadviazanie novych socidlnych
vztahov v ramci zariadenia, ale aj so SirSim socidlnym prostredim.

(5) Ide nam o obnovenie, zlepSenie alebo zmiernenie socialneho stavu, zachovanie maximalne
moznej sebestacnosti PSS prostrednictvom socialnej rehabilitacie.

5.6  Harmonogram obvyklého priebehu diia prijimatelov socialnej sluzby

06,30 — 08,00 ranna toaleta

08,00 - 09,00 podavanie ranajok

09,00 - 12,00 osobné volno PSS, v ramci ktorého im je pontkana moznost ich
aktivizacie prostrednictvom skupinovych a individualnych aktivit

12,00 - 13,00 podavanie obedov

13,00 — 14,30 osobné volno PSS, v ramci ktorého im je ponikana moznost ich
aktivizacie prostrednictvom skupinovych a individudlnych aktivit

14,30 - 16,00 osobné vol'no, vychadzky, navstevy

16,00 - 17,00 podavanie vecere

17,00 - 21,30 osobné vol'no PSS, navstevy, ve€ernd toaleta

20,00 — 21,30 podavanie druhej vecere

21,30 — 22,00 priprava na no¢ny pokoj

22,00 — 06,00 no¢ny pokoj (letné mesiace: april — september)

21,00 — 06,00 noény pokoj (zimné mesiace: oktober — marec)

Harmonogram ma informativny a odporti¢aci charakter.
5.7 No¢ny pokoj

(1) PSS CSS — Jesienka Myjava su povinni dodrziavat’ no¢ny pokoj, ktory je v Case:

a) letné mesiace (april — september) — od 22,00 do 06,00 hod

b) zimné mesiace (oktober — marec) — od 21,00 do 06,00 hod.

(2) V case no¢ného pokoja je CSS — Jesienka Myjava zatvorené.

(3) Pocas nocného pokoja su umoznené navstevy Vo vel'mi vaznych pripadoch, vo vestibule
CSS — Jesienka Myjava, nie na izbe PSS, nakol'ko by bolo rusené sukromie a pokoj ostatnych
PSS.

5.8 Vychadzky a pobyt mimo CSS - Jesienka Myjava

(1) PSS sa mozu volne pohybovat’ v CSS — Jesienka Myjava a opustat’ ho podl'a svojich
potrieb a Zelani.
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(2) Odporucame PSS, aby sa v zaujme svojej bezpecnosti alebo poskytnuti lekarskej pomoci
v pripade potreby ohlasil svoj odchod z arecalu CSS — Jesienka Myjava sluzbukonajicemu
persondlu, ak predpokladd, ze sa v priebehu dia nedostavi k niektorému z hlavnych jedal
(ranajky, obed, vecera), sucasne odporac¢ame aj uviest’ pribliznu dobu navratu, s prihliadnutim
k:

- re§pektovaniu a naplianiu osobnych prav kazdého PSS,

- podpore k samostatnosti,

- reSpektovaniu prava na primerané riziko.

(4) S kazdym PSS je po nastupe do CSS — Jesienka Myjava urobena tstna dohoda o tom, ze
V zaujme svojej bezpecnosti ohlasi vzdy odchod z CSS — Jesienka Myjava, a ze sti¢asne ohlasi
aj dobu navratu.

(5) Pri vyhlaseni karantény prislusSnym tradom je potrebné dodrziavat’ zakaz vychadzok aj
navstev az do odvolania, sprava (0znam) o nariadeni karantény bude vzdy vyvesena na
webove;j stranke zariadenia — www.cssmyjava.sk a na nastenke na pavilone A.

(6) PSS, ktori s ohladom na svoj vek, telesny a psychicky stav, nie su schopni rozoznat
nebezpecenstvo cestnej premavky a nezndmeho prostredia a potrebuju sprievod, odporuc¢ame
v zaujme zabezpeCenia ich bezpecnosti, opustit CSS — Jesienka Myjava len so sprievodom
personalu alebo pribuznych.

(7) PSS zbaveni sposobilosti na pravne tkony v plnom rozsahu alebo v obmedzenom rozsahu
maju moznost’ opustit’ zariadenie alebo navstivit’ svoju rodinu a priatelov mimo zariadenia
tak, ze v ramci individualneho planovania ur¢ime spdsob opustenia zariadenia.

(8) PSS zbaveni spdsobilosti na pravne ukony v plnom rozsahu alebo v obmedzenom rozsahu,
ktorych celkovy stav dovol'uje opustit’ zariadenie (vychadzka) bez sprievodu zodpovednej
0soby, moézu opustit’ zariadenia avSak sudom ustanoveny opatrovnik musi dorucit CSS —
Jesienka Myjava pisomny suhlas.

(9) Ak sa PSS potrebuje vzdialit’ na viac dni, oznami tuto skuto¢nost’ pisomne vedtcej sestre
vo vlastnom zaujme, ktora tito informaciu sprostredkuje referentovi stravovacej prevadzky
a sociadlnej pracovnicke, aby tieto mohli uskuto¢nit’ s nepritomnost’ou suvisiace ekonomické
operacie v sulade so zakonom o socialnych sluzbach (napr. odhlasenie stravy na cas
nepritomnosti), zaroven uvedie pre ucely zabezpecenia stravy aj termin navratu.

(10) Ak PSS pisomne neoznami veducej sestre pobyt mimo CSS — Jesienka Myjava, ned6jde
k finanénému vyrovnaniu nepritomnosti.

(11) Na paviléne D je umiestneny kamerovy systém, ktory monitoruje pohyb pri vchodovych
dverach pavilonu. V pripade, Ze odchodu sa dozaduje PSS, ktory by sa nevedel vratit’ a bludil
by, je mu bezodkladne poskytnuty sprievod na miesto, ktoré chce navstivit. V pripade, Ze ide
0 PSS, ktory nepotrebuje sprievod sit mu dvere bezodkladne otvorené.

(12) Na paviléne D sa nachadzaji mreze, ktoré zabezpecuji ochranu zivota a zdravia PSS. Ide
0 Specializované zariadenie s cielovou skupinou PSS Alzheimerova choroba a demencia
rozneho typu etiologie. Nakol'ko CSS — Jesienka Myjava je mimo pripadov situacii
uvedenych v kapitole 5, podkapitole 5.4, bod 2 otvorené po cely den (vchody aj hlavna brana,
za ktorou je frekventovana cestna komunikacia), pavilon D je uzatvoreny, tak aby bol
chraneny zivot a zdravie PSS, ktori sit mobilni, no vzh'adom na svoju diagnoézu stratili
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priestorovu, casovu orientaciu ako aj orientaciu vlastnou osobou. Vo vynimoc¢nych pripadoch
moézu byt na tento pavilon ubytovani aj PSS postdeni na socialnu sluzbu v domove
socialnych sluzieb, avSak na zaklade odporucenia lekara alebo na zaklade podrobnej spravy
veducej sestry, kde odovodni takéto opatrenie.

5.9  Svojvol’ny odchod zo zariadenia

(1) Ak PSS, ktorému je poskytovanad socialna sluzba v zariadeni, a ktorého prislusny sud
pozbavil sposobilosti na pravne tkony Vv plnom rozsahu alebo v obmedzenom rozsahu,
svojvol'ne opustil zariadenie, je sluzbukonajuci persondl povinny tito skutocnost’ oznamit’
thned’ po tom, €o sa o nej dozvie, policii, riaditel’ke a opatrovnikovi. Sluzbukonajici personal
je povinny spravit’ vSetky opatrenia na vyhl'adanie PSS.

(2) Ak PSS, ktorého zdravotny stav vyzaduje sprievod inej osoby zo zdravotnych dévodov,
svojvol'ne opusti zariadenie, je sluzbukonajuci personal povinny tato skutocnost’ oznamit’
thned’ po tom, €o sa o nej dozvie, policii, riaditel’ke a opatrovnikovi. Sluzbukonajuci personal
je povinny spravit’ vSetky opatrenia na vyhl'adanie PSS.

5.10 Vstup do prevadzkovych priestorov

(1) Vstup do prevadzkovych priestorov zariadenia pre navstevy a cudzie 0soby nie je mozny,
bez sprievodu personalu.

(2) PSS mozu vstupovat’ do prevadzkovych priestorov v ramci terapeutickych a aktiviza¢nych
¢innosti.

(3) Vstup do priestorov stravovacej prevadzky sa povol'uje iba tomu, kto ma platny zdravotny
preukaz, povolenie vydava riaditel’ka, veduca ekonomicko — prevadzkového tuseku alebo
referent stravovacej prevadzky.

5. 11 Oslovovanie prijimatel’ov zamestnancami

(1) Zamestnanci PSS vykaju.

(2) Zamestnanci oslovujii PSS pan / pani priezvisko, v pripade ich Zelania pan / pani krstné
meno alebo krstnym menom a vykaju.

(3) Tykanie zamestnancov PSS je pripustné len v ojedinelych pripadoch:

- V pripade, Ze si to praje sam PSS, musi to vSak vediet’ potvrdit

- V pripade, Ze PSS a zamestnanec st pribuzni

- v pripade, ze PSS a zamestnanec su priatelia, zndmi, krajania, spoluziaci, byvali susedia, ale
len v pripade, Ze si to sam PSS praje, musi to vSak vediet’ potvrdit

- v pripade, ak je PSS vyrazne mladsi od zamestnanca, ale len v pripade, ze si PSS praje, musi
to vSak vediet’ potvrdit’.

(4) Zamestnanec nesmie v ziadnom pripade oslovovat PSS tak, ze by to bolo pre neho
nedostojné, ponizujuce.
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5.12 Pouzivanie vyt’ahov

(1) PSS maji moznost pouzivat' jeden osobny vytah na pavilone B, osobny vytah na
pavilone C, Sikmu schodiskovl ploSinu na paviloéne D, ktoré sluzia pre ich potrebu.

(2) PSS st povinni dodrZiavat’ opatrenia, ktoré vedt k ich spravnej obsluhe.

(3) PSS sa v zaujme zachovania bezpe¢nosti neodporuca pouzivat nakladné vytahy na
pavilone A pri velkej jedalni, paviléone A pri kuchyni a na paviléone D, ktoré moze pouzivat
len personal CSS — Jesienka Myjava.

5.13 Hygienické opatrenia

(1) Pocas pobytu v CSS — Jesienka Myjava sa PSS vo vlastnom zaujme staraju o osobnu
Cistotu, Cistotu Satstva, bielizne a obuvi, ak to dovol'uje ich zdravotny stav, v opa¢nom pripade
je im plne k dispozicii personal zariadenia.

(2) Personal CSS — Jesienka Myjava je PSS plne k dispozicii samozrejme i Vv pripade, ak im
zdravotny stav dovol'uje postarat’ sa o vlastnu hygienu.

(3) Satstvo sa ¢isti a perie Vo vyhradenych priestoroch.

(4) V ubytovacich priestoroch, jedalni, spoloCenskej miestnosti a ostatnych vnutornych
a vonkajsich priestoroch CSS — Jesienka Myjava, musi byt udrZiavany poriadok a Cistota,
k ¢omu by mali prispievat’ vlastnymi silami aj PSS.

(5) Je nutné zdrzat’ sa konania, ktorym by sa vnitorné a vonkajsie priestory CSS — Jesienka
Myjava umyselne alebo z nedbanlivosti znecist'ovali a znehodnocovali.

(6) Zvysky jedal pripadne potraviny po zaruke, nachddzajiice sa na izbach, v no¢nych
stolikoch, chladnickéach a pod., ktoré by sa mohli stat’ priamou zdravotnou alebo hygienickou
hrozbou pre PSS, odstrani sluzbukonajtici personal po dohovore s PSS.

(7) Bezné upratovanie sa vykonava denne.

(8) PSS sa v pripade zaujmu moze podiel’at’ na udrziavani Cistoty na svojej izbe bez naroku na
odmenu.

(9) Vsetky miestnosti v CSS — Jesienka Myjava, zvlast ubytovacie priestory je potrebné
pravidelne vetrat niekolkokrat denne iV zimnom obdobi, ¢o zabezpeci sluZzbukonajici
personal.

(10) Odpadky a nespotrebované zvysky jedal patria do odpadkovych kosov a nie je mozné ich
vyhadzovat z okien.

5.14 Socidlna a opatrovatel’ska starostlivost’

(1) Prevadzka na zdravotnickom tseku je nepretrzita a riadi ju veduca zdravotnickeho useku,
veduca sestra.

(2) PSS hlasia svoje zdravotné t'azkosti sluzbukonajicemu zdravotnému personalu.

(3) Zdravotnu starostlivost poskytuje v CSS — Jesienka Myjava vseobecny lekar (1 x
tyzdenne), psychiater (1 X mesacne).

(4) Odbornych lekarov navstevuja PSS podl'a potreby.
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(5) V pripade akutneho zhorSenia zdravotného stavu je privolana zachranna sluzba.

(6) Lekar na zaklade zdravotného stavu rozhodne, ¢i si PSS méze lieky podavat’ saim bez
asistencie personalu.

(7) Lieky su podavané len podl'a ordinacie lekara.

(8) Informacie o zdravotnom stave PSS nesmie podavat’ personal CSS — Jesienka Myjava,
tieto informacie moze podavat’ len lekar.

(9) PSS, ktorym lekar neodporuéil samostatné podavanie lickov, mali by mat’ lieky ulozené
v ambulancii zariadenia.

(10) Vlastny uraz alebo Uraz inej osoby, hlasia PSS sluzbukonajicemu zdravotnému
personalu.

(11) PSS, u ktorého je podozrenie na infekéné ochorenie, bude na zaklade rozhodnutia lekara
prelozeny na izola¢nu izbu.

(12) Pri vykonévani toalety sluzbukonajicim persondlom je jeho povinnostou reSpektovat’
sukromie PSS, ato tak, ze pri toalete zatvori dvere abude pouzivat paravany medzi
spolubyvajucimi.

5.15 UloZenie veci prijimatePov

(1) Veci, ktoré si PSS priniesol do CSS — Jesienka Myjava, zostavaji osobnym vlastnictvom
PSS.

(2) Veci, ktoré PSS dostane do pouzivania od CSS — Jesienka Myjava zostavaju majetkom
CSS — Jesienka Myjava.

(3) Vlastny odev a pradlo si musi PSS vhodne oznacit.

(4) Vzhl'adom na kapacity ubytovacich miestnosti si PSS moze ponechat’ len primerané
mnozstvo odevov, obuvi a bielizne.

(5) Veci nebezpecné a zdraviu skodlivé sa zakazuje prinasat’ do CSS — Jesienka Myjava.

(6) Cenné veci a peniaze, ktoré ma PSS, si moze ulozit' do uschovy alebo na Uéet Klienti, na
zéklade Zmluvy o tschove cennych veci alebo na zaklade Zmluvy o ischove KPD.

(7) Za cenné veci apeniaze, ktoré si PSS ponecha useba, CSS — Jesienka Myjava
nezodpoveda.

(8) Peniazné prostriedky z Uétu Klienti si moze PSS Gerpat’ podl'a potreby a jeho finanénych
mozZNnosti.

(9) Predmety aj peniaze dané do tischovy alebo na Uget Klienti sa vydaju PSS na jeho vlastnt
ziadost,, pri zruSeni Zmluvy o poskytovani socialnej sluzby alebo na zaklade Osvedcenia
0 dedi¢stve — dedicovi.

(10) Peniaze ulozené v penlaznom tustave, moze PSS vybrat’ tak, Ze nahlasi v priebehu tyzdina
socialnej pracovnicke sumu, ktoru potrebuje, nim urceny spoludisponent sumu vyberie a su
bezodkladne vydané PSS.

(11) Bez suhlasu PSS alebo jeho zakonného zastupcu nesmu pribuzni s peniazmi ani
cennostami manipulovat’, ani im nebudi poskytované informacie o stave konta penazného
depozitu PSS, bez jeho suhlasu.
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(12) Pri nepritomnosti PSS v stvislosti s hospitalizaciou alebo pobyte mimo zariadenia je
sluzbukonajuci personal povinny zabezpecit’ jeho osobné veci a cennosti proti kradezi a hned’
ako to bude mozné, odovzda ich socidlnej pracovnicke.

(13) V nepritomnosti PSS nesmie ani jeho najbliz§i pribuzny bez vedomia poverenych
zamestnancov CSS — Jesienka Myjava vykonavat’ akukol'vek manipulaciu s jeho vecami.

(14) V pripade, ze PSS 0 to poziada je jeho obéiansky preukaz a karti¢ka poistenca ulozeny
Vv kancelarii socialnych pracovni¢ok a v ambulancii CSS — Jesienka Myjava, aby sa zamedzilo
pripadnej strate alebo zneuzitiu, PSS mdéze kedykol'vek poziadat' o vydanie obcianskeho
preukazu aj karticky poistenca.

(15) Pri timrti PSS sa $atstvo a osobné veci zomrelého bez komercnej hodnoty vydaju.

(16) Ak PSS zomrie, vyhotovi socialna pracovni¢ka protokol o majetku zomrelého PSS,
prijme prislusné opatrenie na ich evidenciu a zabezpecenie proti strate, a zasle zapisnicu
0 majetku prislusnému okresnému sudu.

5.16 Postové zasielky

(1) Postové zasielky ur¢ené pre PSS dorucuje do CSS — Jesienka Myjava pracovnic¢ka posty
a prebera si ich PSS alebo povereni pracovnici CSS — Jesienka Myjava.

(2) Prijata zésielka je bezodkladne neposkodena odovzdana adreséatovi.

(3) Obsah postovych zasielok je predmetom listového tajomstva — personal CSS — Jesienka
Myjava ziadnym sposobom nekontroluje obsah zasielok pred ich odovzdanim PSS.

5.17 ProtipoZiarne a bezpecnostné opatrenia

(1) Fajcenie vo vSetkych budovach CSS — Jesienka Myjava (izba, balkén, spolocenské
priestory, chodby) je prisne zakazané, okrem priestorov na to uréenych.

(2) Ochranu nefajciarov riesi OS o Ochrane nefajéiarov.

(3) PSS a navstevy musia reSpektovat’ vSetky protipoziarne opatrenia a bezpe¢nostné predpisy
platné pre CSS — Jesienka Myjava tak, aby nedoslo k ohrozeniu ostatnych PSS resp.
personalu CSS — Jesienka Myjava.

(4) Pri mimoriadnych udalostiach sa PSS riadia pokynmi pracovnikov CSS — Jesienka Myjava
a prislusnych organov (hasic¢sky zbor, policia a pod.).

(5) Neodporuca sa konzumacia alkoholickych napojov a omamnych latok v CSS — Jesienka
Myjava, pripadné nasledky konania pod vplyvom alkoholickych napojov a omamnych latok
nesie PSS sam a plne zodpoveda za ujmy sposobené svojim konanim.

(6) V CSS — Jesienka Myjava nie je mozné chovat’ domace ainé zvierata v ubytovacich
priestoroch, nakol’ko zariadenie nema na chovanie domacich zvierat vytvorené podmienky.
(7) PSS ubytovanym na pavilone E st odovzdané proti podpisu PSS klt¢e od vchodu
zariadenia.
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5.18 Hmotna zodpovednost’

(1) PSS anavstevnici zodpovedaju za Skodu, ktori sposobia, ¢i uz Umyselne alebo
z nedbanlivosti na majetku zariadenia, aj na majetku alebo zdravi ostatnych PSS,
zamestnancov aj inych osob.

(2) PSS zodpovedaju za veci, ktoré im boli dané do osobného uzivania, tieto veci zostavaju
majetkom CSS — Jesienka Myjava a PSS st povinni ich vratit’.

(3) Stratu alebo poskodenie veci st povinni nahlasit’ veducej zdravotnickeho tseku, vedicej
sestre.

(4) Ak spdsobi skodu viac PSS, zodpovedaju za fiu vSetci spolo¢nou zodpovednostou.

(5) Zamestnanci zodpovedaju za $kodu, ktor sposobia, ¢i uz umyselne alebo z nedbanlivosti
na majetku zariadenia, aj na majetku alebo zdravi PSS, ostatnych zamestnancov aj inych
0s0b.

(6) PSS je povinny upozornit’ riaditel'’ku pripadne iného zamestnanca na Skodu, ktora vznikla
alebo by mohla vzniknut' CSS — Jesienka Myjava, jemu alebo inym osobam, aby mohli byt
urobené kroky K jej odstraneniu alebo jej odvrateniu.

(7) Nahradu $kody prerokuje $kodova komisia CSS — Jesienka Myjava a predlozi navrh na
rieSenie riaditel’ke, ktory po prekonzultovani problematiky s Vyborom samospravy rozhodne
0 kone¢nom rieseni veci.

6 Prava a povinnosti prijimatel’a socialnej sluzby a zariadenia
6.1 Prava a povinnosti zariadenia ako poskytovatel’a socialnej sluzby
6. 1. 1 Prdva zariadenia ako poskytovatel’a socidlnej sluzby

(1) Poskytovatel’ ma pravo:

e vstlpit’ do obytného priestoru PSS, ak nastane situdcia, ktord neznesie odklad a vstup
je nevyhnutny z dévodu ochrany Zivota, zdravia alebo majetku PSS, ochranu prav
a slobdd inych fyzickych osob alebo ochranu majetku zariadenia,

e CSS - Jesienka Myjava ma pravo na vlastni ziadost' PSS, pripadne na navrh lekara,
v odoévodnenych pripadoch na navrh riaditel'a, veduceho socialneho useku, veduceho
zdravotnickeho useku, po predchadzajucom prerokovani sPSS asjeho sthlasom,
prestahovat’ PSS na iny pavilon alebo izbu.

6. 1. 2 Povinnosti zariadenia ako poskytovatel’a socidlnej sluZby
e prihliadat’ na individualne potreby PSS,

e aktivizovat’ PSS podla ich schopnosti a moZznosti,
e poskytovat’ socidlnu sluzbu na odbornej urovni,
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e spolupracovat’ s rodinou, obcou a komunitou pri utvarani podmienok na navrat PSS do
prirodzeného domaceho prostredia alebo komunitného prostredia s prednostnym
poskytovanim socidlnej sluzby terénnou formou, ambulantnou formou alebo
tyzdennou formou, ato so sthlasom PSS a pri reSpektovani jeho osobnych cielov,
potrieb, schopnosti a zdravotného stavu,

e inventarizovat’ osobny majetok PSS raz rocne,

e opatrovatel je povinny sledovat doby pouzitelnosti potravin, ktoré si PSS
uschovavaju v chladni¢kach na jednotlivych pavilonoch. Ak zisti, Ze niektora
potravina je po zaruke, je povinny na to upozornit’ PSS. Ak PSS potraviny nezoberie
ani nasledujici den po upozorneni opatrovatelom, sluzbukonajiici opatrovatel’ je
povinny potraviny z chladnicky zobrat’ a zlikvidovat,, nakol'’ko konzumacia potravin
po dobe ich pouzitelnosti méze ohrozit’ Zivot a zdravie PSS ako aj zamestnancov
zariadenia,

e opatrovatel je povinny sledovat doby pouzitelnosti potravin, ktoré si PSS
uschovavaju v no¢nych stolikoch na izbach. Ak zisti, Ze niektora potravina je po
zaruke, je povinny na to upozornit’ PSS, ktorému potraviny patria. Ak PSS potraviny
nezoberie ani nasledujuci dent po upozorneni opatrovatel'om, sluzbukonajuci

e opatrovatel’ je povinny potraviny z no¢ného stolika zobrat’ a zlikvidovat, nakolko
konzumacia potravin po dobe ich pouzite'nosti méze ohrozit’ zivot a zdravie PSS ako
aj zamestnancov zariadenia.

e zamestnanci su povinni re$pektovat’ sikromie, intimitu a dostojnost’ PSS pri pouzivani
toalety, pri vykondvani osobnej toalety ato tak, Ze bude zatvarat’ dvere a pouZivat
paravany medzi spolubyvajicimi, opa¢nom pripade pdjde o poruSenie pracovnej
discipliny.

6. 1. 3 Povinnosti zariadenia ako poskytovatel’a socidlnej sluiby pri ochrane Zivota,
zdravia a dostojnosti prijimatel’a socidlnej sluZby

(1) Socialne sluzby PSS poskytujeme v podmienkach, ktoré zachovavaju Tudsku
dostojnost’, reSpektujeme zakladné I'udské prava a slobody PSS.

(2) Pri poskytovani socialnych sluzieb v zariadeni nemozno pouzivat prostriedky netelesného
a telesného obmedzenia PSS bezddvodne.

(3) Ak je priamo ohrozeny zivot alebo priamo ohrozené zdravie PSS alebo inych fyzickych
0s0b, mozno pouzit’ prostriedky obmedzenia, a to na ¢as nevyhnutne potrebny na odstranenie
priameho ohrozenia.

(4) Za prostriedky netelesného obmedzenia sa povazuje zvladnutie situdcie najmé verbalnou
komunikaciou, odvratenim pozornosti alebo aktivnym poctivanim.

(5) Za prostriedky telesného obmedzenia sa povazuje zvladnutie situacie pouZzitim réznych
Specidlnych uchopov, pouzitim liekov na zéklade pokynu lekdra so Specializaciou
Vv $pecializatnom odbore psychiatria.
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(6) Pozitie prostriedkov obmedzenia netelesnej povahy ma prednost pred pouzitim
prostriedkov telesného obmedzenia PSS.

(7) Zariadenie je povinné o pouziti prostriedkov telesného a netelesného obmedzenia PSS
informovat’ bezodkladne MPSVR SR, blizku osobu PSS alebo opatrovnika.

(8) Netelesné a telesné obmedzenia su rieSené v samostatnej OS.

6. 2 Prava a povinnosti prijimatela socidlnej sluzby

6. 2.1 Prdva prijimatel’a socidlnej sluzby

(1) PSS ma za podmienok ustanovenych zakonom pravo vyberu socialnej sluzby a formy jej
poskytovania a pravo vyberu poskytovatela socialnej sluzby.
(2) PSS ma pravo:

na poskytovanie socidlnej sluzby, ktora svojim rozsahom, formou a sposobom
poskytovania umoziuje realizovat' jeho l'udské prava aslobody, zachovava jeho
Pudsktt  dostojnost’, aktivizuje ho K posilneniu sebestacnosti, zabranuje jeho
socialnemu vyluceniu a podporuje jeho zaclenenie do spolo¢nosti,

na zabezpecenie dostupnosti informécii v zrozumitelnej forme o druhu, mieste,
cieloch aspdsobe poskytovania socidlnej sluzby, o thrade za socialnu sluzbu
a o cielovej skupine, ktorej je poskytovana.

na utvorenie podmienok na zabezpeCenie osobnych, telefonickych, pisomnych alebo
elektronickych kontaktov s osobami, ktoré si sami urcia, najma na ucel ochrany prav
apravom chranenych zaujmov, nadvédzovanie audrziavanie socidlnych vézieb
s rodinou a komunitou a udrziavanie partnerskych vzt'ahov,

na nenarusovanie SVOjho osobného priestoru okrem situdcie, ktora neznesie odklad
a vstup je nevyhnutny na ochranu zivota, zdravia alebo majetku PSS, na ochranu prav
a slobdd inych fyzickych osob alebo ochranu majetku zariadenia,

ma pravo podiel’at’ sa na ur€ovani zivotnych podmienok v zariadeni prostrednictvom
zvolenych zastupcov PSS pri uprave domaceho poriadku, pri rieSeni veci suvisiacich
s podmienkami a kvalitou poskytovania socialnych sluzieb a vybere aktivit
vykonédvanych vo vol'nom case,

na prestahovanie na ina izbu, pokial ot0 poziada aumoziuji to prevadzkové
moznosti zariadenia,

na odhldsenie sa zo stravy z dovodu Cerpania dovolenky a hospitalizacie (PSS sa
odhlasuje u veducej sestry do 09,00 hod. deni vopred, pocas vikendov sa odhlasuje
vzdy v piatok do 09,00 hod. a poc¢as sviatkov sa odhlasuje tri dni vopred do 09,00
hod.),

PSS ma pravo pisomne odmietnut’ inventarizaciu jeho osobnych veci,

ma pravo na zachovanie sikromia, intimity a dostojnosti,

PSS ma pravo na nahradu Skody spdsobenej poskytovatel'om pri poskytovani socidlne;j
sluzby alebo v priamej suvislosti s fiou.
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(2) Ak bola PSS stidom odnata sposobilost’ na pravne tikony v plnej miere alebo ¢iastocne,
prava uvedené v bode 1 zostavaju nedotknuté.

(3) Osobna sloboda PSS kon¢i tam, kde zacina sloboda inych PSS a zamestnancov, tam kde
moze ohrozit’ svoje zdravie alebo zdravie inych PSS a zamestnancov.

6. 2. 2 Povinnosti prijimatel’a socidlnej sluzby

(1) PSS ma nasledovné povinnosti:

pouzivat’ len také vlastné elektrospotrebiCe, ktoré su uvedené v aktudlnom Cenniku
poskytovanych sluzieb zverejnenom na webovej stranke CSS — Jesienka Myjava
nepouzivat’ vlastné varné kanvice, dvojplatnicky ainé podobné elektrospotrebice,
pouzivanie ktorych by mohlo nespravnym pouzivanim zo strany PSS ohrozit’ zdravie
a zivot jeho a ostatnych PSS.V pripade, ze PSS potrebuje zaliat’ vodou kavu, caj
apod., personal mu na poziadanie zaleje kavu, ¢aj apod. varnou kanvicou vo
vlastnictve zariadenia. V pripade, ze PSS potrebuje tepelne upravit’ jedlo, méze po
dohode s inStruktorkami socialnej rehabilitacie pouzit’ sporak, ktory sa nachadza
v terapeutickej kuchynke na prizemi pavilonu E, pripadne mu bude K dispozicii
mikrovinn rara.

nahlasit’ veducej socidlneho useku na zapis do osobnej karty vSetky elektrospotrebice
zdovodu zabezpeCenia bezpecnosti a poziarnej ochrany strpiet’ inventarizaciu
vlastnych elektrospotrebicov, z dovodu vykondvania vizualnej kontroly raz rocne
udrzbarom zariadenia. V pripade, ak elektrospotrebi¢ nevyhovuje podmienkam
pouzivania, ak ide o ohrozenie Zivota a zdravia osdb alebo ich majetku, ako aj majetku
zariadenia, je PSS povinny ho nepouZivat’, resp. si ho dat’ na vlastné naklady opravit,
predlozit veducej socidlneho useku, resp. socialnej pracovnicke reviznu spravu
vlastného elektrospotrebica spolu s fotokopiou Osvedcenia revizneho technika, ktory
reviziu vykonal v zmysle platnej legislativy v SR, v pripade, Ze vlastni spotrebi¢ do
31.12. v kalendarnom mesiaci, v pripade, Ze tak neurobi, nesmie pouzivat’ spotrebic
Z bezpecnostnych dovodov

nahlasit’ veducej sestre na zapis do osobnej karty osobné veci, ktoré nie su na nej este
evidované ( napr. prinesené z domu, zakupené), v opa¢nom pripade za tieto veci CSS
— Jesienka nezodpoveda.

nahlésit’ socialnej pracovniC¢ke novodonesené alebo novozakupené elektrospotrebice,
ktoré chce PSS v zariadeni pouzivat a zaroven S elektrospotrebicom predlozit
socialnej pracovnicke reviznu spravu vlastného elektrospotrebica spolu s fotokopiou
Osvedcenia revizneho technika, ktory reviziu vykonal v zmysle platnej legislativy v
SR, v pripade, Ze tak neurobi, nesmie pouzivat’ spotrebi¢ z bezpe¢nostnych dovodov
nahlasit’ veducej sestre na zapis do osobnej karty osobné veci, ktoré st evidované na
jeho osobnej karte a vyhodi ich, odnesie a pod.

PSS je povinny platit uhradu za socialnu sluzbu v sume dohodnutej v zmluve
0 poskytovani socialnej sluzby alebo jej dodatku podl'a svojho prijmu a majetku,
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e PSS je povinny oznamit’ vSetky skuto¢nosti, ktoré maju vplyv na vypocet uhrady,

e PSS, pripadne jeho sidom ustanoveny opatrovnik ma povinnost’ v€as informovat
0 zavaznych zmendach, ktoré moézu ovplyvnit poskytovanie socidlnej sluzby (napr.
pripadné trazy ktoré PSS utrpel mimo CSS — Jesienka Myjava, zmenu liecebného
rezimu, vazne rodinné situacie a pod.),

e PSS mé povinnost’ zaplatit’ naklady za sposobent Skodu, ktorti spdsobil zariadeniu
umyselne alebo netimyselne,

e PSS ma povinnost si sledovat’ dobu spotreby u potravin, ktoré si ulozi do chladnicky
na svojom paviloéne a po uplynuti doby pouzitel'nosti potraviny zobrat’ z chladnicky
a zlikvidovat. Ak PSS potraviny nezoberie ani nasledujiici deii po upozorneni
opatrovatel'om, sluzbukonajici opatrovatel potraviny z chladni¢ky zoberie
a zlikviduje, nakol'’ko konzumadcia potravin po dobe ich pouZiteI'nosti méze ohrozit’
zivot a zdravie PSS ako aj zamestnancov zariadenia,

e PSS ma povinnost’ sledovat’ doby pouZitel'nosti potravin, ktoré si uschova v noénom
stoliku na izbe a po uplynuti doby pouzitel'nosti potraviny zobrat’ z no¢ného stolika a
zlikvidovat. Ak PSS potraviny nezoberie ani nasledujuci deni po upozorneni
opatrovatelom, sluzbukonajuci opatrovatel’ potraviny z no¢ného stolika zoberie a
zlikviduje, nakol’ko konzumacia potravin po dobe ich pouzitel'nosti moze ohrozit
Zivot a zdravie PSS ako aj zamestnancov zariadenia.

e PSS je povinny, v pripade, Ze sa stravuje v jedalni zariadenia, odobrat’ jedlo najneskor
do dvoch hodin od vydaja jedla. V pripade, Ze tak neurobi, bude pouzZité ustanovenie
kapitoly 5. 2 tohto Doméaceho poriadku.

e PSS je povinny pouzivat priestory pre ubytovanie ariadne uzivanie. V tychto
priestoroch nesmie bez sthlasu poskytovatel'a robit” Ziadne zmeny, chovat’ doméace
a iné zvierata

e PSS je povinny dodrziavat’ ustanovenia Domaceho poriadku.

7 Porusovanie domaceho poriadku aopatrenia pri poruseni domaceho
poriadku

(1) Povinnostou riadite’ky CSS - Jesienka Myjava, pracovnikov socidlneho useku,
pracovnikov zdravotnickeho tiseku a Vyboru samospravy je, aby vhodnou formou dohovoru,
vysvetlovanim alebo poucenim zabréanili akémukol'vek poruseniu doméceho poriadku.

(2) V pripade, ze sa nedosiahne naprava, spise riaditel’ka, veduca zdravotnickeho useku alebo
veduca socialneho useku zapis o poruseni domaceho poriadku.

(3) Ak ani nad’alej nedojde k naprave, riaditel’ka CSS — Jesienka PSS, ktory opakovane
poruSuje domadci poriadok, pisomne upozorni.

(4) Podla § 74, ods. 14 pism. a) zakona o socialnych sluzbach moéze CSS — Jesienka Myjava
vypovedat’ zmluvu o poskytovani socialnej sluzby, ak PSS porusuje povinnosti vyplyvajuce
z0 zmluvy a z domaceho poriadku najma tym, ze hrubo porusuje dobré mravy, ktoré narusuju
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obcCianske spoluzitie alebo nezaplati dohodnutd uhradu za socidlnu sluzbu, a ak ide o
poskytovanie celorocnej pobytovej socialnej sluzby najmi tym, ze nezaplati dohodnuta
uhradu za socialnu sluzbu za ¢as dlhsi ako tri mesiace alebo plati len ¢ast’” dohodnutej uhrady
a dlzné suma presiahne trojnasobok dohodnutej mesacnej thrady.

(5) Za hrubé porusenie dobrych mravov, ktoré narusuju ob¢ianske spoluzitie v CSS — Jesienka
Myjava sa povazuje:

a) pouzivanie a donasanie alkoholickych napojov a inych omamnych latok do CSS — Jesienka
Myjava

b) fyzické napadnutie ostatnych PSS, zamestnancov a navstev,

C) neopravnené ahrubé slovné napadanie, naddvanie ostatnym PSS, zamestnancom
a navstevam,

d) Sikanovanie ostatnych PSS, zamestnancov a navstev,

e) vyvolavanie verejného pohorSenia,

f) sexualne obt'azovanie,

g) nadavanie ostatnym PSS, zamestnancom a navstevam s rasovym podtextom,

h) pluvanie v areali CSS — Jesienka Myjava (izby, chodby, steny a pod.),

i) mocenie mimo priestorov toalety, vylievanie mocu z balkénov,

J) vyhadzovanie odpadkov, jedla, cigaretovych ohorkov a pod. z balkénov,

k) chovanie domacich a inych zvierat v ubytovacich priestoroch,

I) podavanie jedla pre tGlavé macky na dlazbu balkonov, dlazbu v exteriéry, z dévodu
mozného trvalého poSkodenia dlazby,

m) poskodzovanie majetku,

n) kradez,

0) faj¢enie mimo priestorov na to vyhradenych,

p) manipulovat’ s otvorenym ohiiom, zapal'ovat’ sviecky na izbach a v spolo¢nych priestoroch,
I) rusenie no¢ného pokoja,

S) drzba, nosenie a vlastnenie nebezpe¢nych predmetov, strelnych zbrani, chemikalii, veci
hygienicky zavadnych alebo vzbudzujtcich odpor ostatnych PSS,

t) zhromazd'ovanie veci na izbach v nadmernom a neprimeranom mnozstve,

u) nenahlasenie elektrospotrebicov, ktoré PSS v zariadeni pouziva a ktoré nepresli odbornou
reviznou prehliadkou.

(6) Pri nadmernom pouZzivani alkoholickych ndpojov a inym omamnych latok a pri naslednom
stave opitosti, ked” PSS nedba na pokyny sluzbukonajiceho personalu alebo je agresivny
a vyvolava vytrznosti a verejné pohorSenie, buda zavolana K spolupraci Policia SR, pripadne
RZP.

(7) Voci PSS za porusovanie domaceho poriadku a dobrych mravov sa pouziju nasledovné
opatrenia:

a) pohovor,

b) pisomné napomenutie s vystrahou ukonéenia pobytu

C) prepustenie z CSS — Jesienka Myjava.
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(8) Pri opakovanych hrubych poruseniach domaceho poriadku méze CSS — Jesienka Myjava
vypovedat’ s PSS zmluvu o poskytovani socidlnej sluzby v zmysle zakona o socialnych
sluzbach.

(9) Vsetci PSS sa snazia spravat’ znaSanlivo, vItdne, slus$ne, nie su ziaduce hadky, hrubé
spravanie, telesné ublizovanie a akékol'vek nedostojné a obt'azujuce vystupovanie.

8 Ukoncenie poskytovania sociialnej sluzby

(1) PSS moze jednostranne vypovedat’ zmluvu o poskytovani socialnej sluzby kedykol'vek aj
bez uvedenia dovodu; vypovedna lehota nesmie byt’ dlhsia ako 30 dni.
(2) Zariadenie méze jednostranne vypovedat’ zmluvu o poskytovani socialnej sluzby:

e ak PSS hrubo porusuje povinnosti vyplyvajiice zo zmluvy o poskytovani socialnej
sluzby, najmid tym, ze hrubo poruSuje dobré mravy, ktoré naruSaju obcianske
spoluZitie, na ¢o bol 3 trikrat pisomne upozorneny,

e nadmerné pozivanie alkoholickych napojov a inych omamnych latok a na zaklade toho
PSS ohrozuje anarusa spoluzitie s ostatnymi PSS, sa povazuje za hrubé porusSenie
domaceho poriadku, v dosledku ¢oho moéze prist’ k ukonéeniu poskytovania socialne;j
sluzby.

e ak nezaplati dohodnutu uhradu za socidlnu sluzbu za ¢as dlhsi ako tri mesiace alebo
plati len cast dohodnutej uhrady a dlzna suma presiahne trojnasobok dohodnutej
mesacnej thrady.

e ak PSS neuzatvori dodatok k zmluve o poskytovani socidlnej sluzby.

e pri jednostrannom vypovedani zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby je zariadenie
povinné dorucit’ PSS pisomnu vypoved’ s uvedenim dovodu vypovede

(3) Ukoncenie poskytovania socidlnej sluzby uplynutim terminu pri uzavreti zmluvy
0 poskytovani socialnej sluzby na dobu urcitu.

(4) Ukoncenie poskytovania socialnej sluzby nastava aj v pripade umrtia PSS.

(5) Osobné veci a majetok PSS spiSe sluzbukonajuci personal za pritomnosti svedka
Z personalu a zastupcu samospravy.

(6) Zoznam odovzda do kancelarie socialnych pracovnicok.

(7) Financ¢né prostriedky acenné veci zverené do uschovy zariadenia spiSe socialna
pracovnicka a majetok PSS nahlasi do dedi¢ského konania na prislusny sud.

(8) Dedicstvo sa vydava dedi¢ovi na zaklade pravoplatného Uznesenia o dediCstve alebo
Osvedcenia o dedicstve, ktoré predlozi.

9 Staznosti prijimatelov socialnej sluzby
(1) V pripade nespokojnosti PSS so socialnou sluzbou, spravanim sa zamestnancov ¢i inych
PSS v zariadeni, ma moznost’ stazovat’ nasledovne:

a) U riaditel’ky zariadenia,
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b) u vedtcej socialneho useku, u veducej zdravotnickeho tseku, ktora o tom ihned” informuje
riaditel’ku zariadenia

C) svoju nespokojnost’ a staznost’ predniest’ prostrednictvom zastupcov samospravy,

d) pisomne vhodenim do schranky na to ur€enej, ktora sa nachadza na paviléne A,

d) elektronicky na mailové adresy zverejnené na webovej stranke — www.cssmyjava.sk.

(2) Na zaklade prijatia staznosti sa spiSe zaznam a st'aznost’ sa presetri.

(3) Po ukonceni Setrenia PSS obdrzi vysledné stanovisko k podanej st’aznosti.

(4) Na vyrieSenie staznosti je stanovena lehota 30 dni, s moznostou jej predizenia.

(5) V pripade vsetkych st'aznosti postupujeme podl'a OS ,,RieSenie st'aznosti*.

(6) Ak PSS srieSenim svojej staznosti nie je spokojny, mdze sa obratit’ na Trenéiansky
samospravny kraj, ktory je zriad'ovatelom CSS — Jesienka Myjava.

(7) Riesenie st'aznosti sa vybavuje v zmysle OS.

9.1 Pripomienky a podnety

(1) PSS moze za ucelom zlepsenia zivota v CSS — Jesienka Myjava a jeho celkovej prevadzky
podavat’ navrhy, pripomienky a podnety priamo riaditel’ke, vedicej socialneho useku, veducej
zdravotnickeho tseku alebo prostrednictvom Vyboru samospravy, pripadne schranky na
podavanie navrhov, pripomienok a staznosti alebo prostrednictvom zamestnanca, ktorého si
vyberie.

10 Zaverecné ustanovenia

(1) Tato OS je zavazna pre vsetkych zamestnancov a PSS a st povinni sa s fiou preukazatelne
Oboznamit'.

(2) Domaci poriadok je spracovany v sulade s platnymi pravnymi predpismi.

(3) Kontrolou dodrziavania st povereni veduci tsekov.

(4) Zmeny a doplnky je opravnena vykonat riaditel'ka a nasledne su s nimi oboznameni PSS
a zamestnanci CSS — Jesienka Myjava.

(5) Novy PSS musi byt’ pri nastupe oboznameny s domacim poriadkom.

(6) OS nadobuda platnost’ diom vydania.

(7) OS je ulozena k nahliadnutiu a k dispozicii:

a) Vv kancelarii riaditel’a

b) v kancelarii vediicej socialneho useku

C) v kancelarii vediicej zdravotnickeho useku

d) v kancelarii veducej ekomonicko — prevadzkového useku

e) v malej jedalni

f) vo vestibule CSS — Jesienka Myjava

g) webova stranka CSS — Jesienka

h) nastenky na pavilénoch.

(8) Tymto sa rusi OS 12/2019, 1. vydanie zo dna 01.10.2019 a OS 12/2019, 1. vydanie —
dodatok ¢. 1 zo dia 01.10.2020.
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Zoznam priloh

Priloha ¢. 1 Schvalenie Domaceho poriadku ¢lenmi samospravy PSS v CSS — Jesienka
Myjava
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Priloha ¢. 1

Schvalenie Domaceho poriadku

Dolu podpisany c¢lenovia samospravy prijimatelov v zariadeni svojim podpisom

schval'uju Organiza¢nt smernicu Domaci poriadok.

Podpisy ¢lenov samospravy prijimatelov:
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